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Ein zunehmendes Interesse an Design und kinstlerischen Praktiken in Innova-
tionsprozessen lasst wirtschaftsnahe Laborsituationen entstehen, in denen sich
ein multidisziplindres Teilnehmer_innenfeld in spielerische, ergebnisoffene Pro-
zesse begibt. Im Projekt ,,Die Kinstlerbrille® wird in kunstbasierten Mini Think
Tanks eine Methode zur Ideenfindung erprobt, die sich u. a. zur Organisationsent-
wicklung eignet und anders als Design Thinking auf intuitiv-erfahrungsgeleitetes
Handeln setzt.

KUNST ALS SCHLUSSEL ZUR RESSOURCE KREATIVITAT

Die grofSte Herausforderung, der Organisationen in Staat, Wirtschaft und Zivilge-
sellschaft heute gegeniberstehen, ist die Komplexitdt und Dynamik ihres Umfel-
des. Die Unsicherheit nimmt zu, bewahrte Handlungsmuster und herkdmmliche
Planungsinstrumente versagen. Mit rationalen, analytischen Herangehensweisen
lassen sich ,,wicked problems” [2] nicht l6sen. Originelle, zukunftsweisende Ideen
sind gefragt.

»The challenge is not to test new ideas, but rather to dream up novel ideas
worthy of testing. ... Like artists, business people today need to be constantly
creating new ideas. As we enter the 21st century, organizations’ scarcest resour-
ce has become their dreamers, not their testers.” Rreativitat ist nicht nur zur
Schlisselressource geworden, [4] sie ist auch diejenige Fiihrungsqualitat, auf die
es bei zunehmender Komplexitdt entscheidend ankommt. Fihrungskrafte halten
sie fir die wichtigste Persdnlichkeitskompetenz.

Zudem prognostizieren Trendstudien eine ,,neue 6konomische Logik [, die] ...
auf Offenheit, Zusammenarbeit und Interaktion - auf Connectivity, Collaboration,
Coopetition, Co-Creation” beruht. Unkonventionellen Partnerschaften und sich
selbst organisierenden Netzwerken, die hierarchische Strukturen auflésen, gehort

die Zukunft. Kreativitdt und Innovation werden zu kol-
lektiven Phanomenen.

Die Kunst gilt als eine Mdglichkeit, sich unter
diesen unsicheren und komplexen Rahmenbedingun-
gen neu, anders oder (berhaupt zu orientieren, und
zwar auf eine Weise, die Uber rationale, analytische
Methoden hinausgeht und andere Formen der Deutung
von Realitdt (Sensemaking) 6ffnet. [8] Klnstler_innen
arbeiten mit Methoden, die sich vom analytischen,
planvollen Vorgehen des Managements unterschei-
den. Sie sind darin gelbt, mit widersprichlichen und
unsicheren Situationen umzugehen. Kinstler_innen
besitzen die Fahigkeit, ,planlos” und spielerisch
gleichzeitig wahrzunehmen und erfahrungsgeleitet zu
handeln [9] und so zum Neuen zu kommen.



KUNSTBASIERTE INTERVENTIONEN

ALS RATALYSATOREN

Die klnstlerischen Handlungsmaximen des kon-
trollierten Kontrollverlusts und des schdépferi-
schen Regelbruchs kénnen, so wird unterstellt,
auch im Kontext der Wirtschaft Innovationspro-
zesse in Gang setzen. So wird die Berufsgrup-
pe der Kinstler_innen zum Rollenvorbild, denn
kiinstlerische Haltungen und Handlungsmuster
versprechen originelle Losungen.

Seit Ende der 90er Jahre nimmt der
L2Import“ kiinstlerischer Ansitze vor allem in
der Organisations- und Personalentwicklung,
aber auch im strategischen Management zu.

In Kkunstbasierten Interventionen durchlau-

fen Unternehmensangehdrige unter Anleitung

von Kinstler_innen einen kinstlerischen Prozess oder experimentieren mit
kiinstlerischen Haltungen und Arbeitsweisen. Dabei werden vor allem
Spielarten von Unternehmenstheater genutzt, aber auch Interventionen, die
auf bildender Kunst, Poesie, Musik oder Tanz basieren.

Solche Interventionen sollen zum einen dazu beitragen, dass Mitarbei-
ter_innen Arbeitsweisen und organisationale Rahmenbedingungen Kkritisch
reflektieren und neue Denk- und Handlungsmuster entwickeln. Zum anderen
geht es um die Entwicklung von Sozial- und Selbstkompetenz, darunter nicht
zuletzt Kooperationsfahigkeit und Kreativitat. Beispiele fiir kunstbasierte In-
terventionen, die gezielt auf Innovationsprozesse bzw. Ideenfindung abstel-
len, sind allerdings rar.

RUNSTLERISCHE HALTUNGEN IM INTERVENTIONSRAHMEN

An der HTW Berlin wird seit 2017 unter dem Arbeitstitel ,,Die Rinstlerbrille”
ein Interventionsformat entwickelt, das die Phase der Ideenfindung in In-
novations- und Change-Prozessen abbilden soll. In sogenannten kunstba-
sierten Mini Think Tanks werden den Teilnehmer_innen anhand der Ausein-
andersetzung mit betriebswirtschaftlichen Fallen kinstlerische Haltungen
vermittelt. Bei jeder Intervention bearbeiten drei Kleingruppen, die sich aus
Organisationsvertreter_innen, Studierenden und Kinstler_innen zusammen-
setzen, flinf Tage lang ein Problem, das die drei teilnehmenden Organisatio-
nen in den Prozess einbringen.

Die Bezeichnung ,,Rlnstlerbrille” ist eine Metapher fiir den individuel-
len Perspektivwechsel. Dieser markiert die kurzzeitige oder auch nachhaltige
Abkehr von managementtypischen Handlungsmustern und eine Hinwendung
zu kinstlerischen Denkweisen und Arbeitshaltungen. Deren Vermittlung -
quasi das Aufsetzen der ,Kinstlerbrille” - folgt in den Mini Think Tanks den
Prinzipien einer kunstbasierten Intervention.



Wederin der bildenden noch in der darstellenden Kunst entsteht ein Kunstwerk
mit der klaren Vorstellung eines Ergebnisses, die planvoll ausgearbeitet wird.
Kinstlerische Arbeit ist eine experimentierende, spielerische Suche, ein Wech-
selspiel von Wahrnehmung und Gestaltung im Dialog mit dem Material und ggf.
den Mitspieler_innen. Ob und wie die Arbeit zu einem Erfolg im Sinne eines
stimmigen Werks fiihrt, das die Kiinstlerin oder der Kiinstler schliefSlich einem
Publikum prasentiert, ist unsicher.

In diesem Sinne folgen die Mini Think Tanks einer Struktur, die Ele-
mente des kiinstlerischen Prozesses - Themenfindung, Spiel, Improvisation,
Perspektivwechsel, Verdichtung etc. - aufgreift, und sind zugleich ergebnis-
offen. Die Mini Think Tanks haben ein Motiv, ein Thema in Form der Ausgangs-
problematik. Sie sind von einer Absicht (Ideenfindung, Problemldsung) getra-
gen, aber sie haben wie kiinstlerische Prozesse kein klares Ziel.

Die Teilnehmer_innen werden sowohl im Plenum als auch in Klein-
gruppen hinsichtlich der Besonderheiten des kiinstlerischen Prozesses und
der Ensemblearbeit geschult. Dabei erkunden sie kiinstlerische Strategien.
Dazu gehort u. a. Material, d. h. Informationen sammeln, Skizzieren, Experi-
mentieren und Fragmentieren im Sinne der Zerstérung erster Ideen oder des
Loslassens von Pramissen. Der Einsatz von Materialien und Ausdrucks-
formen aus dem kiinstlerischen Bereich verhilft den Akteuren zu einer ganz-
heitlichen Wahrnehmung, die zu einem vertieften Verstdandnis des Problems
und zu unerwarteten Richtungswechseln und Lésungen fiihrt.

DIE METHODISCHE QUADRATUR DES RREATIVEN RREISES

Die Methode, die in den kunstbasierten Mini Think Tanks eingesetzt wird, um
kiinstlerische Haltungen zu vermitteln und fiir die Ideenfindung nutzbar zu
machen, hat Berlihrungspunkte zu Design Thinking, unterscheidet sich von
diesem Ansatz aber u. a. durch den Fokus auf Herausforderungen der Organi-
sations- statt Produktentwicklung, die Vorgehensweise bei der Dekonstruktion
des zu bearbeitenden Problems, die Unterstiitzung nicht-rationaler Entschei-
dungsmuster durch sinnliche Erfahrung, den explorativen Einsatz von Materia-
lien, das bewusste Ausloten von Umwegen und nicht zuletzt durch die perma-
nente Beteiligung von Kinstler_innen am Prozess.

Selbst prominente Kinstler_innen sagen, dass sie nicht wissten, wie
sie auf Ideen kommen. Wesentliche Teile kiinstlerischer Schaffenspro-
zesse entziehen sich den Kategorien expliziten Wissens. Sie sind nicht nur
nonlinear, sondern auch héchst individuell und folgen keinem wiederholba-
ren Muster. In dem Versuch, kiinstlerische Prozesse methodisch zu fassen
und zu strukturieren, um das Freie anwendbar zu machen, liegt also ein Wi-
derspruch in sich. Doch der Verlauf und die Ergebnisse der kunstbasierten
Mini Think Tanks zeigen, dass diese Form der Ideenfindung auch in der simu-
lierten Naherung Friichte tragt.
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